
ARTICULACIÓN DE PLANES DECRETO 612 DE 

2018(DIMENSIÓN DESARROLLO 

INSTITUCIONAL)

Ejecutado

NOMBRE DEL PLAN PROG EJEC % EJECUCIÓN PROG EJEC % EJECUCIÓN PROG EJEC % EJECUCIÓN PROG EJEC % EJECUCIÓN PROG EJEC

% 

EJECUCIÓ

N
% Acumulado

1 Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

2. Gestión presupuesta l  

y eficiencia  del  gasto 
públ ico

Licencias de Tránsito 4.500
Implementación de acciones  de 

prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

N/A 1125 1125 1125 1125 0%

2 Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 2. Gestión presupuesta l  
y eficiencia  del  gasto 

públ ico

Licencias de conducción expedidas (Este indicador 

mide únicamente las licencias expedidas sin contar las 

anuladas)

6.251
Implementación de acciones  de 

prevención para  forta lecer la  
Seguridad Via l  en el  departamento 

N/A 1562 1562 1565 1562 0%

3 Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
2. Gestión presupuesta l  

y eficiencia  del  gasto 
públ ico

Registro de vehículos realizado (este indicador incluye la 

totalidad de automotores públicos y privados, y 

motocicletas)

4.250
Implementación de acciones  de 

prevención para  forta lecer la  
Seguridad Via l  en el  departamento 

N/A 1062 1062 1063 1063 0%

Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 8. Participación 

ciudadana en la  

gestión Públ ica

Número de puntos que reportaron encuestas en el 

trimestre / Número de puntos que deben reportar 

encuestas de satisfacción *100

Aplicar la encuesta de 

satisfacción

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 
N/A 10 10 10 10

Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 

ciudadana en la  

gestión Públ ica

Actualización de la documentación del Sistema de 

Gestión Integrado
100%

Implementación de acciones  de 

prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
50% 50%

11 Subgerencia  Operativa Regis tro de Tráns i to 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 1 1 0%

5 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
3. Ta lento Humano Número de capacitaciones realizadas/Número de 

capacitaciones programadas
4 N/A PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES 0% 2 0% 2 0% 0% 0%

6 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 
ciudadana en la  
gestión Públ ica

Documentos de lineamientos técnicos realizados 6

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

4 2 0% 0%

7 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 

ciudadana en la  
gestión Públ ica

Zonas escolares señalizadas y con obras de seguridad 

vial
15

Suminis tro e Insta lación de 
señal ización horizonta l  y vertica l , en 

los  di ferentes  puntos  críticos  de las  
vías  a  cargo del  Departamento de 

Boyacá.

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
4 11 0%

7 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 

ciudadana en la  
gestión Públ ica

Vías con dispositivos de control y señalización 

instaladas
75

Suminis tro e Insta lación de 
señal ización horizonta l  y vertica l , en 

los  di ferentes  puntos  críticos  de las  
vías  a  cargo del  Departamento de 

Boyacá.

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
12 12 51 0%

8 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 
ciudadana en la  

gestión Públ ica
Operativos de control realizados 208

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

35 58 0% 58 0% 57 0% 0%

9 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 
ciudadana en la  

gestión Públ ica
Personas sensibilizadas 63.480

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
11.231 17.399 0% 17.400 0% 17.450 0% 0%

Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 
ciudadana en la  
gestión Públ ica

Campañas realizadas 2

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

8. Participación 
ciudadana en la  

gestión Públ ica

Actualización de la documentación del Sistema de 

Gestión Integrado
100%

Implementación de acciones  de 
prevención para  forta lecer la  

Seguridad Via l  en el  departamento 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

50% 50%

11 Subgerencia  Operativa Seguridad Via l  
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 1 0% 1 0% 0%

Incrementar los  Trámites  de Regis tro de Trans i to  rea l i zando campañas  de fidel i zación con los  

cl ientes  

Aumentar la  expedición de las  Licencias  de conudcción, rea l i zando campañas  de fidel i zación 
mediante un excelente servicio ofrecido y forta leciendo el  regis tro nacional  de conductores

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 

modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 
para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Efectuar vis i tas  técnicas ,replanteo, sol ici tudes  de cierres  e implementación de la  señal ización 

META (PROG. AÑO 2024)

Presupuesto 

General Asignado 

del Proyecto de 

Inversión

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 

modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 
para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Incentivar a  los  usuarios , a  traves  de campañas  que reflejen la  buena atención y óptimo servicio que 
se presta  en cada punto de atención para  incrementar el  parque automotor regis trado en el  ITBOY

Llevar a  cabo las  capaci taciones  de acuerdo a  lo programado en el   Plan Insti tucional  de 

Capaci taciones , las  cuales  estan a  cargo de Subgerencia  Operativa

Desarrol lar  programas  para  la  sens ibi l i zación en seguridad  via l , di i rgido a  cicl i s tas  y motocicl i s tas .

1. Real izar la  encuesta  de satis facción en cada uno de los  puntos  de atención.
2. Tabular encuestas  para  medir tiempo de espera  en los  trámites  de los  ciudadanos .

3. tabular encuestas   para  medir caraterís ticas  y preferencias  de los  ciudadanos  .

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 

planeación 
Mapa de Riesgo

Ejecutar programas  para  la  sens ibi l i zación en seguridad  via l   a  los  actores  involucrados .

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 

planeación 

Mapa de Riesgo

Efectuar vis i tas  técnicas ,replanteo, sol ici tudes  de cierres  e implementación de la  señal ización 

Real izar acciones  operativas  de vigi lancia  y control , con el  fin de impactar a  los  actores  via les  sobre 

la  
importancia  de saber, respetar y cumpl i r las  normas  de tráns i to

PLAN ACCIÓN 2024- 2 INTEGRADO - DECRETO 612 DE 2018

#
PROGRAMA según 

Plan de Desarrollo 

2024-2027

Objetivo del Proceso
Dependencia 

Responsable
Proceso Asociado Dimensiones de MIPG

TOTAL VIGENCIA

NOMBRE DEL PROYECTO ACTIVIDADES O ESTRATEGICAS DETALLADAS 

I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Gestionar, suscribi r y ejecutar convenios   con entidades  públ icas  y/o privadas  que contribuyan a l  

logro de la  mis ión 

Políticas de Gestión y 

Desempeño 

Institucional

INDICADOR DE PRODUCTO 

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

Establecer las  actividades  
necesarias  para  bi rndar atención 
y servicios  de regis tro automotor 

y de conductores  de manera  
efectiva  y oportuna

Establecer las actividades 

necesarias para birndar 

atención y servicios de registro 

automotor y de conductores de 

manera efectiva y oportuna



13 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 

adquis ición de bienes  y 
servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

(N° de proyecciones  de neces idades  de suminis tros  
satis fechas  oportunamente en el  periodo/N° tota l  de 

proyecciones  de neces idades  a  satis facer en el  

periodo)*100

100% N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 25% 25% 0% 25% 0% 25% 0% 100% 0%

14 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

(#  de estudios  de neces idades  rea les  para  contratar del  
plan de adquis icones  elaborados  en el  periodo/ # de 

estudios  de neces idades  rea les  para  contratar 

programados  para  elaborar en el  periodo)*100

8 N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 1 4 1 2 8 0%

15 Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Porcentaje de avance de la  actual ización de Bienes  y 
Servicios  del  Sis tema  contable, depuración, proceso de 

bajas , identi ficación de bienes .

100% N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 25% 25% 0% 25% 0% 25% 100% 0%

16 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

N° de seguimientos  rea l i zados  a l  plan anual  de 
adquis iciones  respecto a  la  planeacion y ejecucion  en el  

año.

4 N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 1 1 0% 1 0% 1 0% 4 0%

17 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 

organizacional  y 
s impl i ficación de 

procesos

N° de transferencia  rea l i zadas/ N° de transferencia  
programadas  

1 (uno), según cronograma emitido 
por el  área  de gestión documental  

N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 1 0% 1 0%

18 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Proceso de bajas  en el  Invetario 50% N/A PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 0% 15% 0% 15% 0% 20% 0% 50% 0%

Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

19 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración y 
adquis ición de bienes  y 

servicios  

3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 
públ ica  y lucha contra  

la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

2 0% 2 0%

20

Asegurar el mejoramiento 

continuo de los procesos del 

Instituto de tránsito de Boyacá, 

mediante la aplicación de 

metodologías de seguimiento y 

medición apropiados

Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno. 15. Control interno
Plan de auditorias y seguimientos aprobado por el comité 

institucional de coordinación de control interno uno ( 1) N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

21 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno. 15. Control interno
Presentación de informe de seguimiento a los comités 

institucionales y mesas técnicas  a la  Gerencia  y a la Oficina  
Asesora de Planeación. Publicación en la página web Institucional 

un (1) Informe de seguimiento N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

22 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informes presentados ejecutadas/Informes programados Cuatro (4) informes de seguimiento N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 1 1 4

23 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de compromisos cumplidos   por el  lider de proceso  / # de 
compromisos asignados en comité 

Cuatro (4)Comites Institucionales de 
Coordinación de Control Interno de 

Control Interno 
N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
1 1 1 1 4

24 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de seguimientos efectuados/ # de seguimientos a efectuar Tres (3) N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 1 3

25 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de seguimientos realizados y publicados con oportunidad / # de 
seguimientos exigidos

Tres (3) N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 1 3

26 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Presentación y publicación   en el sitio web    de los  informe SCI  con 
oportunidad

Dos (2) informe de evaluación N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

27 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Aplicación  de la matriz de la Procuraduria GN en  la Auditoría a los 
minimos de ley 1712/14

Realizar  un  seguimiento al Indice de 
Transparencia activa

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

28 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

#Seguimientos realizados / # de seguimientos  programados un (1) un seguimiento semestral N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

29 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informe de seguimiento a la evaluación del desempeño laboral (1) un seguimiento N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

30 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informe de  seguimiento al registro de información SIGEP II 
entregado y publicado en la página web Institucional (1) un seguimiento N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
1 1

31 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno. 15. Control interno Infporme de seguimiento al pasivo pensional (1) un seguimiento N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

32 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno. 15. Control interno
Informes de seguimiento a los   Procesos Disciplinarios semestrales 

y publicación en la página web Institucional Dos (2) seguimientos N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

33 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Realización y publicación  del seguimiento semestral PQRDS -
TUTELAS 

(1) informe de seguimiento  N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

34 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno. 15. Control interno
Realización  de seguimiento a comparendos  y presentación de 

Informe semestral 
Presentación de Informe  de 

comparendos  
N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
1 1 2

35 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

realización , presentación y publicación del 100% de las  
evaluaciones de Gestión por dependencias  

Realizar, presentar y publicar la 
evaluación  de la Gestión por 
dependencias y/o Procesos , 

correspondientes a la vigencia 2023

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

36 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de mejoras superadas /# de mejoras propuestas en los planes de 
Mejoramienbto

 Dos (2)seguimientos N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

37 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Diligenciamiento, Presentación y publicación evaluación FURAG ( 
C.I) 

Evaluación del FURAG en lo 
correspondiente al MECI. 

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

38 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de Auditorias efectuadas/ # de auditorias programadas 10 Auditorias N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 4 3 2 15

39 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de Informes realizados y publicados en la web / # de Informes AEGP 
programados

4 informes presentados y publicados de 
Austeridad y Eficiencia del Gasto 

público 
N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
1 1 1 1 4

40 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informes realizados y publicados en página web

una Evaluación anual del Sistema de 
controlinterno contable  y un 
seguimiento parcial  al Control Interno 
Contable vigencia 2024.

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 2

41 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# de documentos actualizados/ # de documentos propuestos 
Totalidad de ocumentos revisados y 

actualizados y/o creados según 
diagnóstico

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

25% 25% 505 100

42 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informe de seguimiento realizado y publicado en la página web
un (1) seguimieto a la administración 
presupuestal 

N/A N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1

44 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informes de seguimiento al Plan de Acción del Proceso de Control de 
Gestión.  Cuatro  (4)seguimientos. N/A N/A

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 1 1 4

45 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

#  de seguimientos realizados/ # de seguimienttos programados dos (2) N/A N/A 1 1 1 4

46 Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

Informe realizado de derecho de autor y enviando a la Direccion 
Nacional de derechos de autor 

Realizar el informe de derechos de autor 
software 

N/A N/A
PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
1 1

Oficina de control Interno 12. Control de gestión 7. Control interno.
16. Seguimiento y 

evaluación del desempeño 
institucional

# capacitaciones realizadas en el trimestre/ # de capacitaciones 
programadas en el trimestre *100

2 N/A N/A PLAN DE CAPACITACIONES INSTITUCIONAL 1 1

Seguimientos PQRDS  - TUTELAS 

Realizar capacitaciones programdas en el plan de capacitaciones institucional 

Realizar un informe del resultado del Seguimiento a la Administración Presupuestal

Realizaar cuatro (4) informes trimestrales del seguimiento al plan de acción del Proceso de Control de Gestión, para 
establecer el nivel de avance del mismo y enviar los resultados la  Oficina Asesora de Planeación

Realizar tres seguimientos a la Gestuón del Riesgo del Proceso de Control de  Gestión, comunicar los resultados a la 
Gerencia y a la Oficina Asesora de Planeación 

Seguimiento MIPG y diligenciameinto  por competencia del reporte  FURAG, en lo correspondiente a Control Interno.

Realizar las Auditorias y presentr de los informes correspondiente, de conformidad con el Programa Anual de 
Auditorias y Seguimientos y los Planes específicos .

Seguimiento a la Defensa Judicial  y presentación de informe a la Gerencia y a la Oficina Asesora Jurídica.

Seguimiento a Evaluación del desempeño y como resultado del mismo presentar informe a la Gerencia y a la 
Subgerencia general Administrativa

Verificar  el cumplimiento de los Comités institucionales y mesas técnicas

Presentación de informes trimestrales de avance en la gestión de la O.C.I

Asistencia a comites y elaboración de las respectivas actas  

Realizar tres (3) seguimientos cuatrimestrales al mapa de riesgos de corrupción y publicar los resultados en la pagina 
web institucional

( 3) tres seguimientos cuatrimestrales al plan anticorrucción y atención  al ciudadano 

Evaluación Independiente del Sistema de Control Interno y presentación del  resultado al Comité Institucional de 
Coordinación de Control Interno

Seguimiento al Indice de transparencia y presentación de informe a la Gerencia y a la Oficina Asesora de Planeación.

Hacer Seguimiento al  SIGEP II y como resultado del mismo presentar informe a la Gerencia y a la Subgerencia 
Financiera y Administrativa

Realizar Seguimiento  al pasivo pensional y como resultado del mismo presentar informe a la Gerencia y a la 
Subgerencia Financiera y Administrativa.

Seguimientos a Planes de Mejoramiento Institucional y por Procesos formulados por el ITBOY y Organos de Control

Realizar el informe de derechos de autor sotware mediante la plataforma de la Dirección Naciona l de derechos de 
autor 

Realizar seguimientos trimestrales  a la Austeridad y Eficiencia del Gasto Público  y presentar los informes 
correspondientes a la Gerencia y a la Subgerencia Administrativa y Financiera y Publicarlos en la página web 

Institucional.

Realizar la evaluación del sistema de control Interno contable correspondiente a la vigencia 2023 y un seguimiento  
parcial al Control Interno Contable vigencia 2024

Realizar la actualización de los documentos del Sistema de Gestión Integral del proceso, crear, modificar y/o anular 
según lo correspondiente y presentar ante el comité de gestión y desempeño para su posterior aprobación, 

codificación y publicación. 

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 
planeación Mapa de Riesgo 

Formular el plan de Auditorias y Seguimientos y presentarlo al comité institucional de coordinación de control 
interno para su respectiva aprobación

Proyección de neces idades  de suminis tros   (papelería , elementos  de oficina, cafetería  y aseo, 
suminis tro de combustible, matenimiento preventivo y correctivo de vehiculos , sumins i tro de toner y 

ca jas  de archivo)  y  provis ionamiento oportuno de los  mismos   en la  sede adminis trativa  y PAT'S para  

el  funcionamiento.

Efectuar la  formulación  del  Plan Anual  de Adquis iones  en equipo inter áreas ,  con base en el  

diagnostico de neces idades ; elaborar  estudios  previos   de neces idades  para  contratar de acuerdo a  
lo establecido en  el  PAA.

Veri ficar y actual izar el  inventario de Bienes  y Servicios  de la  sede adminis trativa  y de los  PATS

Real izar seguimiento trimestra l  a l  Plan Anual  de Adquis iciones , respecto a  la  planeación, ejecución y 
actual izaciones  rea l i zadas  en el  año. 

Organizar, fol iar  y relacionar cronológicamente los  documentos  correspondientes  a l  archivo de 

recursos  fi s ícos  en la  tabla  de inventarios  unicos  y la  tabla  de transferencia  documental . 31/12/2024

Efectuar las  acciones  que se deriven del  comité de inventarios , a l  igual  que los  procesos  de bajas  en 

un 50%.

Seguimiento a Procesos Disciplinarios

Realizar seguimiento  a la gestion de riesgo del proceso y presentar informe a la oficina de planeación Mapa de Riesgo 

Seguimiento a las infracciones F (embriaguez)-D12 (cambio de servicio) y sus exonerados  con base en la información 
presentada desde los PATS  a la subgerencia Operativa  y reportada por esta de manera oportuna a  O.C.I

Evaluación de gestión por procesos correspondiente a la Vigencia anterior

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 
modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 

para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

Garantizar la  provis ión oportuna 
de los  bienes  y servicios  
requeridos  por todos  los  

procesos  de manera  agíl  y 
oportuna 



Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Gestión Documental 
5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 

(# de mesas  tecnicas  de gestión documental  en las  que se 
participa  en el  periodo / # tota l  de mesas  tecnicas  de 

gestion documental  rea l i zadas  en el  periodo)*100

2 NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 1 0% #¡DIV/0! 1 0% 2 0%

47 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Gestión Documental 
5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 

(Numero de dependencias  capaci tadas  en temas  de 

gestion documental  en el  periodo/Numero tota l  de 
dependencias  del  ITBOY)

100% NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

48 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Gestión Documental 
5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 

(Porcentaje Ejecutado  del  cronograma de transferencia  
documental/ Porcentaje Programado  del  cronograma de 

transferencia  documental )*100

100% NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

49 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Gestión Documental 
5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 

(Numero de requerimientos  contestados  oportunamente en 

el  periodo / Numero tota l  de requerimientos  sol ici tados  en 
el  periodo)*100

100% NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Gestión Documental 

5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 100% NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Gestión Documental 
5. Información y 

Comunicación 
10. Gestión Documental 100% NA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 25% 0% 25% 0% 25% 0% 25% 0% 100% 0%

100% NA 50% 0% 50% 0%

100% NA 1 1

55 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

14. Gestión del  

Conocimeinto y la  
Innovación 

(Numero de procesos  insti tucionales  s is tematizados  en el  

periodo/Numero tota l  de procesos  insti tucionales  a  
s is tematizar en el  periodo)*100

100% N/A PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - PETI
35% 0% 35% 0% 30% 0% 100% 0%

56 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

11. Gobierno digital, 

antes Gobierno en línea 
# de puntos  de atención en los  que se logro la  transmis ión 

de datos
100% N/A

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN Y
PLAN DE SEGURIDAD PRIVADA DE LA 

INFORMACIÓN                  

100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

57 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

11. Gobierno digital, 

antes Gobierno en línea 

(Numero de actividades  de las  pol i ticas  de MIPG 

relacionadas  con el  proceso gestión tecnologica  
desarrol ladas/ Numero tota l  de actividades  de las  

pol i ticas  de MIPG relacionadas  con el  proceso gestión 

tecnologica)*100

100% N/A

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN Y
PLAN DE SEGURIDAD PRIVADA DE LA 

INFORMACIÓN                  

100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

58 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
12. Seguridad Digital 

(Numero de actividades  del  plan de mantenimiento 
ejecutadas  en el  periodo/Numero tota l  de actividades  del  

plan de mantenimiento programadas  a  ejecutar)*100

100% N/A PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - PETI

10% 0% 40% 0% 40% 0% 10% 0% 100% 0%

59 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 

Integrado
100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

60 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 
públ ica  y lucha contra  

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 1 0% 2 0%

61 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
12. Seguridad Digital Número de capaci taciones  rea l i zadas/Número de 

capaci taciones  programadas
1 N/A PLAN  INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES 1 0% 1 0%

62 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
5. Información y 
comunicación.

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 
públ ica  y lucha contra  

la  corrupción

(# sol ici tudes  publ icadas  en el  periodo /# tota l  de 
sol ici tudes  a  publ icar en el  periodo)*100

100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

63 Planeación y Sis temas  Gestión Tecnológica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
12. Seguridad Digital Numero de actividades  del  Servidor de Dominio  ejecutadas  

en el  periodo
100% N/A PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - PETI
100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

Subgerencia 

Administrativa

Administración 

Financiera

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

2.    Gestión 

presupuestal y 

eficiencia del gasto 

público

# de Informes  de cuenta  presentados  en el  tiempo 
establecido ante la  Contra loria  genera l  de Boyacá. 

1 Cuenta N/A N/A 1 0% 1 0%

Subgerencia  Adminis trativa Adminis tración Financiera
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

2.    Gestión 
presupuesta l  y 

eficiencia  del  gasto 

públ ico

# de informes  de austeridad del  Gasto presentados   
oprotunamente  del  periodo correspondiente.

4 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1 1 0% 1 0% 1 0% 4 0%

Subgerencia  Adminis trativa Adminis tración Financiera

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

2.    Gestión 

presupuesta l  y 
eficiencia  del  gasto 

públ ico

# de informes  publ icados   generados  en el  area  fianciera; 

en el  boton de transparencia  en la  página  web 
insti tucional  dentro de los  terminos  de tiempo 

establecidos . 

36 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

6 10 0% 10 0% 10 0% 36 0%

Subgerencia  Adminis trativa Adminis tración Financiera
Direccionamiento 
estratégico y 

planeación

2.    Gestión 

presupuesta l  y 
eficiencia  del  gasto 

públ ico

# de Pagos  de; tasas , impuestos , retenciones  y 
contribuciones , dentro de cada trimestre a  di ferentes  

entidades  del  estado.

48 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

12 12 0% 12 0% 12 0% 48 0%

Subgerencia  Adminis trativa Adminis tración Financiera

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

2.    Gestión 
presupuesta l  y 

eficiencia  del  gasto 
públ ico

Forta lecimiento Organziacional  

Autoevaluaciónes  rea l i zadas  / autoevaluaciones  
propuestas  

12 N/A
PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO
2 3 0% 4 0% 3 0% 12 0%

Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Adminis tración Financiera
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 100% 100% 0%

Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Adminis tración Financiera

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

5. Transparencia , 
acceso a  la  información 

públ ica  y lucha contra  
la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 1 0% 2 0%

64 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Comercializacion 
2. Direccionamiento 

Estratégico
7. Servicio a l  Ciudadano

(N. de vis i tas  rea l i zadas  en el  trimestre / N. tota l  de vis i tas  
programadas  durante el  trimestre)*100

80 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

15 25 0% 20 0% 20 0% 80 0%

Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Comercializacion 

2. Direccionamiento 

Estratégico
7. Servicio a l  Ciudadano Grupos  de va lor 100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
0% 0% 0% 100% 0% 100% 0%

65 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Comercializacion 
2. Direccionamiento 

Estratégico
7. Servicio a l  Ciudadano

(N. acciones  ejecutadas  en el  trimestre/ N. acciones  
propuestas  en el  trimestre)*100

30 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

5 10 0% 10 0% 5 0% 30 0%

66 Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Comercializacion 

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
7. Servicio a l  Ciudadano

(N. eventos  desarrol lados  en el  trimestre / N. de eventos  

propuestos  en el  trimestre)*100
6 N/A 1 2 2 0% 1 6 0%

67 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Comercializacion 
2. Direccionamiento 

Estratégico

8. Participación 

ciudadana en la  
gestión Públ ica

(N. de acciones  rea l i zadas  en el  trimestre  / N. de acciones  
proyectadas  para  el  trimestre)*100

4 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

2 0% 2 0% 4 0%

68 Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Comercializacion 

2. Direccionamiento 

Estratégico

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
Plan Estratégico elaborado y públ icado 1 N/A 1 1 0%

139 Subgerencia  Adminis trativa  

y Financiera
Comercializacion 

2. Direccionamiento 

Estratégico

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
Portafol io de servicios  de la  entidad actual izado 100% N/A 100% 0% 100% 0%

69 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Comercializacion 
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

70 Subgerencia  Adminis trativa  
y Financiera

Comercializacion 
2. Direccionamiento 

Estratégico

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 

públ ica  y lucha contra  
la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

1 1 0% 2 0%

Participar y ejecutar el  100% de las  acciones  correspondientes  en  las  Mesas  Técnicas  y Cómites  

programados ,  teniendo en cuenta  las  actividades  del  Plan Insti tucional  de Archivos  - PINAR  

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 

planeación Mapa de Riesgo 

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 

modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 
para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Actual izar hardware y software e integrarlos  a  los  procesos  del  ITBOY

Real izar la  transmis ión de datos  de los  10 puntos  de atención y sede adminis trativa .

Revisar y desarrol lar las  actividades  de las  pol i ticas  del  Modelo Integrado de Planeación y Gestión-  

MIPG , relacionadas  con el  proceso.

Efectuar el  mantenimiento preventivo y/o correctivo  de  la  plataforma tecnológica  de los  Puntos  de 

Atención - PATs   y sede adminis trativa  y ejecutar planes  de seguridad.

Real izar vis i tas  a  los  grupos  de va lor, promocionando  el  portafol io de servicios  del  Insti tuto .

Actual izar el  di rectorio comercia l  

Efectuar acciones  que permitan mantener a  los  usuarios  actual izados  de los  servicios  y beneficios  

que ofrece el  ITBOY por medio de (emisoras  comunitarias  y la  emisora  oficia l  de la  gobernación, y por 
medio del  Plan de Medios  hacer  peri foneo, videos  promocionales , volantes).

Convocar unidades  de negocio como son, escuelas  de conducción, CRC, conces ionarios  y centros  de 

diagnóstico, en la  jurisdicción del  ITBOY para  promocionar los  sevicios  de regis tro de tráns i to y de 
conductores , en equipo con los  puntos  de atención del  ITBOY 

Articular acciones  estratégicas  de comercia l i zación con centros  de diagnósticos  , escuelas  de 
conducción, centros  médicos  autorizados  del  Departamento de Boyacá

Elaborar y Publ icar el  Plan Estrategico de Comercia l i zación 

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 
modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 

para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Real izar actual ización y a justes  del  Servidor de Dominio; de acuerdo a  cronograma establecido.

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 
planeación Mapa de Riesgo 

Mantener actualizado el portafolio de servicios de la entidad

Capacitar a  todo el  personal , en temas  de procesos  de organización de archivos  de gestión, 

implementación de TRD, transferencia  e inventario documental .  El  técnico adminis trativo de gestión 
documental  se desplazará  de acuerdo a l  requerimiento rea l izado, para  una mejor cul tura  archivís tica  

insti tucional . 

Programar y revisar las   transferencias  documental  a  través  del  cumpl imiento del  cronograma.

Dar respuesta
oportuna a  los  requerimientos  recibidos . PQRSD 

Actual izar las  Tablas  de Retención Documental  de acuerdo con los  manuales  de funciones , procesos  y 
procedimientos  del  Insti tuto.

Adecuar una planta  fís ica  acorde a  la  normativa  vigente, para  el  funcionamiento del  Archivo centra l  
del  Insti tuto

Brindar infraestructura 

informática y de 

telecomunicaciones adecuadas y 

oportunas que contribuyan a la 

satisfacción de las necesidades 

de los clientes

Procesar y generar información 

económica, financiera, social y 

presupuestal que garantiza el 

decuado registro y 

cuantificación de los bienes, 

servicios y obligaciones de la 

entidad

Desarrollar herramientas que 

permitan fortalecer los servicios 

del Insituto mediante una 

gestión oportuna y eficiente

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

Asegurar  la custodia, recepción, 

ubicación, acceso y  

preservación de los documentos. 

1- Sol ici tar la  informacion requerida  por el  ente de control  a  cada una de las  areas  de la  entidad.                                                                                       
2- Organizar documentos  de acuerdo a  lo requerido por la  entidad.                                 3- Remiti r la  

información  a l  ente de control  en los  tiempos  y por los  medios  establecidos .

4 - Presentar  cuenta  de la  vigencia  2023 ante la  Contra loria  Genera l  de Boyacá.

 - Presentar informes  de austeridad del  gasto publ ico  a  la  oficina  de control  interno , rea l i zando la  

entrega dentro de los  primeros  15  dias  del  trimestre.                      -Organizar información requerida  
por control  interno. -Remiti r información oportunamente

Publ icar informes  generados  por el  area  fianciera; en el  boton de transparencia   de la   página  web  

insti tucional , dentro de los  terminos  de tiempo establecidos . 

Real izar pago de los  impuestos  y retenciones  a  di ferentes  entidades  del  estado de manera  oportuna

Recaudar de manera  oportuna las  tasas  , impuestos  y contribuciones .                                                                                                                                                         
Real izar declaración y pago de acuerdo a  los  plazos  estipulados  

Real izar reeunion del  equipo financiero para  eva luar el  desempeño del  proceso e implementar las  
acciones  de mejora  a  que haya lugar. 

Real izar 3 autoevaluaciones   por trimesrtre

Entrega de los  documentos   del  Sis tema de Gestión integra l  del  proceso a  la  oficina  de planeación de 

acuerdo a l  diagnostico rea l i zado.

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 
planeación Mapa de Riesgo 

Llevar a  cabo la  capaci tacion en Seguridad Digi ta l  y de la  Información, de acuerdo a  lo programado en 
el   Plan Insti tucional  de Capaci taciones  

Publicar las solicitudes realizadas a través de GLPI y administrar el sitio Web

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 
modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 

para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 

planeación Mapa de Riesgo 
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89 Oficina Asesora Jurídica Jurídica 3. Gestion con valores 

para el resultado 
13. Defensa Jurídica  Acta decisión del Comité de conciliación 100% N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

Oficina Asesora Jurídica Jurídica 3. Gestion con valores 

para el resultado 
13. Defensa Jurídica # de capaci taciones  rea l i zadas/ # de capaci taciones  

programadas    
2 N/A PLAN  institucional DE CAPACITACIONES 1 1 0% 100% 0%

90 Oficina Asesora Jurídica Jurídica 3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 50% 0% 100% 0%

91 Oficina Asesora Jurídica Jurídica 2. Direccionamiento 

Estratégico

5. Transparencia , 
acceso a  la  información 

públ ica  y lucha contra  
la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 1 0% 2 0%

0% 100%100% 0% 100%

100% 0%

0%

0%

0%

0% 100% 0%

0%

0% 100%

100%

0% 100% 0%

100% N/A

100%

1. Real izar seguimiento permanente de los  canales  que ha  dispuesto la  entidad a  efectos  de surti r 
las  noti ficaciones  judicia les . 

  4. Radicar oportunamete  las  respuestas  a  los  requerimientos  l ibrados  por los  di ferentes  despachos  
judicia les , atendiendo la  natura leza  de cada actuación.  

4. Propender porque el  trámite de l iquidación de los  contratos  celebrados  por la  entidad, se efectúe 
dentro de los  plazos  lega lmente previs tos  en el  artículo 11 de la  ley 1150 del  año 2007, con miras  de 

hacer efectivas  las  facultades  de l iquidación uni latera l  y bi latera . 

 2. Revisar los  proyectos  de actos  adminis trativos  por medio de los  cuales  se resuelve los  recursos  de 
apelación y sol ici tud de revocatoria  di recta  presentados .

3. Expedir y regular  oportunamente  los  actos  adminis trativos  que resuelven los  recursos  de 
apelación, sol ici tud y revocatoria  di recta  presentados .

2. Surti r e integrar oportunamente el  régimen de noti ficaciones  previs to en el  estatuto tributario 
respecto de los  mandamientos  de pago l ibrados , con miras  a  generar una efectiva  interrupción del  

término de prescripción.

  3. Ejecutar oportuna y di l igentemente las  acciones  adminis trativas  tendientes  a  expedir dentro de la  

tota l idad de los  procesos  de cobro coactivo aperturados , el  acto adminis trativo (resolución) que 
ordena seguir adelante la  ejecución ordena rea l izar la  investigación de bienes  y ordena la  práctica  

de medidas  cautelares , con miras  hacer efectivo el  cobro de la  obl igación adeudado.

 4. Incorporar di l igente y oportunamente la  tota l idad de las  actuaciones  procesa les  surtidas  con 
ocas ión a l  cobro coactivo a l  expediente fís ico correspondiente.

 5. Atender en términos  de oportunidad los  derechos  de petición PQRS,  sol ici tudes  presentadas  
ofreciendo a  los  usuarios  respuesta  clara  y de fondo 

2.  Presentar oportunamente y di l igentemente los  informes  requeridos  por entes  e instancias  de 

control  (Contra loría  departamental , Cámara de Comercio y Oficina  de Control  Interno)

 2. As ignar oportunamente de los  trámites  judicia les  noti ficados  a l  profes ional  de apoyo del  área.

3. Concertar los  medios  y posturas  de defensa  jurídica  entre el  jefe oficina  asesora  jurídica  y 
profes ional  de apoyo as ignado.

1. Real izar la  expedición regular de las  resoluciones  mandamiento respecto de las  obl igaciones  
contenidas  en los  comparendos  remitidos  por los  Puntos  de Atención de tráns i to.

. 4. Debida noti ficación 

N/A

3. Atender el  100% de las  sol ici tudes  presentadas  tendientes  a  declarar el  incumpl imiento o la  
caducidad del  contrato estata l  cuando a  el lo hubiere lugar.

N/A

1. Garantizar la  apl icación del  principio de publ icidad  y transparencia  del  100% de los  documentos  
precontractuales , contractuales  y poscontractuales , serán publ icando en la  plataforma secop II  y en la  

pagina  web de la  entidad en la  oprtunidad lega lmente establecida  .

N/A

1. As ignar las  sol ici tudes  oportunamente a l  profes ional  de apoyo del  área.

100% 0% 100%

0% 100%0% 100%100%PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
100%

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
100% 0%

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
100% 0%

0%

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
100%

0% 100%100% 0% 100%

Oficina  Asesora  Jurídica Jurídica

Oficina  Asesora  Jurídica Jurídica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
13. Defensa  Jurídica

Oficina  Asesora  Jurídica Jurídica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
13. Defensa  Jurídica

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

# de mandamientos  de pagos  debidamente noti ficados  

sobre los  cuales  se practican medidas  cautelares

(# de neces idades  contractuales  presentadas  por las  
subgerencias  y las  oficinas  asesoras  de la  entidad 

atendidas/# de neces idades  contractuales  presentadas  por 

las  subgerencias  y las  oficinas  asesoras  de la  entidad)*100

En las actuaciones 

administrativas y jurídicas 

asesorar y representar al 

Instituto de acuerdo a la 

normatividad vigente

3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
13. Defensa  Jurídica

(# de actuaciones  judicia les  presentadas  que fueron 
atendidas  en el  periodo/# tota l  de actuaciones  judicia les  

presentadas)*100

Oficina  Asesora  Jurídica Jurídica
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 
13. Defensa  Jurídica

(# de recursos  de apelacion, sol ici tud de revocatoria  di recta  
y sol ici tudes  de nul idades  procesa les  presentados  que 

fueron resueltos/# tota l  recursos  de apelacion, sol ici tud de 
revocatoria  di recta  y sol ici tudes  de nul idades  procesa les  

presentadas  )*100

100%

100%

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 
planeación Mapa de Riesgo 

Real izar el  anál i s i s  y formulación de pol íticas  sobre prevención del  daño anti juridico y defensa  

judicia l  . Anál is i s  de los  casos  especi ficos  donde procede o no la  conci l iación de conformidad con la  
normatividad lega l  exis tente para  ta l  efecto. Cumpl imiento de los  términos  perentorios (i )  Real izar 
las  reuniones  ordinarias  y extraordinaria  del  Comité de Conci l iación. 

(i i ) ) Respaldar juridicamente las  sugerencias  de conci l iar o no.

Efectuar dos (2) capacitaciones de acuerdo a lo programado en el  Plan Institucional de 

Capacitaciones, las cuales estan a cargo de Jurídica

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 
modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 

para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 



92 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Publicación agenda semanal 48 N/A 12 12 0% 12 0% 12 0% 48 0%

93 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Plan de Comunicaciones 1 N/A 1

94 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Comunicados de Prensa 100% N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

95 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Evaluar el contenido de la Información 100% N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

96 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Imagen Corporativa 100% N/A 15% 80% 0% 20% 0% #¡DIV/0! 100% 0%

97 Gerencia Comunicaciones 3. Gestion con va lores  
para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

98 Gerencia Comunicaciones 2. Direccionamiento 
Estratégico

5. Transparencia , 
acceso a  la  información 

públ ica  y lucha contra  
la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

1 1 0% 2 0%

99 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Actualización Manual de Comunicación 100% N/A 50% 0% 50% 0% 100% 0%

101 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano No de informes de seguimiento y evaluación 4 N/A 1 25% 1 0% 1 0% 1 0% 4 0%

102 Gerencia Comunicaciones 5. Información y 

Comunicación 
7. Servicio al Ciudadano Eventos Protocolarios 100% N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

104 Planeación Estrategica Planeación Estrategica

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional (# de proyectos  viabi l i zados  /# tota l  de proyectos  

prresentados  en el  periodo)*100
100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

105 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional Número de capaci taciones  rea l i zadas/Número de 
capaci taciones  programadas

4 N/A PLAN  INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES 1 2 1 0% 1 0% 5 0%

106 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación Institucional N° de Comites  de Ins i tutcionales  de gestión y desempeño 
rea l izados  en el  año

4 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

1 1 1 0% 1 0% 4 0%

107 Planeación Estrategica Planeación Estrategica

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional 
 (N° de sol ici tudes  de informes  entregadas  

satis factoriamente/N° de sol ici tudes  de informes  
sol ici tados  a l  area  de planeación en el  trimestre)*100

100% N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

108 Planeación Estrategica Planeación Estrategica

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional  Actual izacion rea l izadas  a l  Mapa de Riesgos  de Corrupción 

en el  periodo
100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 0% 1 0%

109 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación Institucional Porcentaje de avance en la  elaboración del  Plan de 
mejoramiento 2024

100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

100% 0% 100% 0%

110 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación Institucional 
(Numero de actividades  del  Plan de Accion insti tucional  

ejecutadas  en el  periodo/Numero de actividades  del  Plan 

de Accion programadas  en el  periodo)*100

1 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 1 1 1 4 0%

111 Planeación Estrategica Planeación Estrategica

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional N° de Planes  de Acción  por proceso formulados  en el  

periodo
48 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
12 12 0%

112 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional Plataforma estrategica  vigente 100% N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

5 5 10 0%

113 Planeación Estrategica Planeación Estrategica

Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional (N° de informes  de seguimiento consol idados  en el  

periodo/ N° tota l  de informes  programados)*100
2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 0% 1 0% 2 0%

114 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación Institucional 
(N° de informes  de seguimiento consol idados  del  Plan de 

Acción Insti tucional/ N° tota l  de informes  del  Plan de 

Accion a  consol idar)*100
3

N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 0% 1 0% 1 0% 3 0%

115 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 
planeación

Planeación Institucional  Plan Anticorrupción y Atención a l  Ciudadano - 2024

1

N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

1 100% 1 0%

117 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación Institucional Número de mesas  de trabajo rea l i zada con los  l idres  de 

proceso/ Número de mesas  de trabajo programadas
36 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
12 0% 12 0% 12 0% 36 0%

118 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

6.    Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 

procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 50% 0% 50% 0% 100% 0%

119 Planeación Estrategica Planeación Estrategica
2. Direccionamiento 

Estratégico

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 
públ ica  y lucha contra  

la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

CIUDADANO 
1 1 0% 2 0%

120 100% 0% 100% 0% 100% 0%

121 100% 0% 100% 0% 100% 0%

122 100% 0% 100% 0% 100% 0%

123 100% 0% 100% 0% 100% 0%

124 N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0%

125 25% 0% 25% 25% 0% 25% 100% 0%

126 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

127 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

128 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

129
Movi l idad labora l

(N. de acciones  ejecutadas  / N. de acciones  

programadas)*100

N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

130 Acrividad - Retiro N/A 100% 0% 100% 0%

131 100% 100% 0%

132 50% 50% 100% 0%

133 100% 0% 100% 0%

134 100% 0% 100% 0%

135 100% 0% 100% 0%

136 100% 100% 100% 0% 100% 100% 0%

0% 100% 100% 0%

100%

100% 0%

0% 100%

137 100% 0% 100% 0%

140 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

141 Activación de Comites 100% N/A PLAN ESTRATÉGICO DE TALENTO HUMANO 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

142 (N. de actividades desarrolladas/N. de actividades 

programadas)*100
N/A 100% 0% 100% 100% 0% 100% 100% 0%

143 % de cumplimiento de acuerdo a las vacantes N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

144 % de cumplimiento de acuerdo a las novedades N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

146 % de cumplimiento de acuerdo a solicitudes N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

147 % de cumplimiento de acuerdo a la norma N/A 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

148 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

151 100% 0% 100% 0% #¡DIV/0! 100% 0%

153 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

155
100% 0

100% 0%

156 100% 0% 100% 0%

157 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

158 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

160 100% 0% 100% 0% 100% 0%

161 100% 0% 100% 0%

163 100% 0% 100% 0%

166 100% 0% 100% 0%

167 100% 100% 100% 100% 0% 100% 0%

169 100% 0% 100% 0%

170
100% 0%

100% 0%

171 100% 0% 100% 0%

172

100% 0%

100% 0%

174 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

177 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

178 100% 0% 100% 100% 100% 100% 0%

179 #¡DIV/0! 100% 100% 0%

180 Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Integridad  

Transformación Digital 

(N. de actividades desarrolladas/N. de actividades 

programadas)*100

100% N/A PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 100% 0% 100% 0%

192 100% 100% 0%

193 100% 0% 100% 0% 100% 0%

194 100% 100% 0%

195 100% 0% 100% 0% 100% 0%

197 100% 0% 100% 0%

198 100% 0% 100% 0% 100% 0%

199 100% 0% 100% 0%

200 100% 0% 100% 0%

201 100% 0% 100% 0%

202 100% 0% 100% 0%

203 Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Talento Humano

Temas Transversales

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE FORMACIÓN Y 

CAPACITACIONES - PIC
100% 0% 100% 0% 100% 0%

Recepcionar, coordinar y evaluar el contenido de la información sobre la gestión del Instituto, para su 
publicación y/o aparición en los diferentes medios de comunicación, conforme a las directrices del 

representante legal.

Actualizar, promover e implementar de forma adecuada el manual de imagen corporativa de la 
Entidad.

Realizar la actualización de los documentos del Sistema de Gestión Integral del proceso, crear, 

modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el comité de gestión y desempeño 

para su posterior aprobación, codificación y publicación. 

Realizar seguimiento  a la gestion de riesgo del proceso y presentar informe a la oficina de 

planeación Mapa de Riesgo 

Actualizar, promover e implementar de forma adecuada el manual de comunicaciones de la entidad 
con lenguaje inclusivo.

Evaluar la efectividad de los medios de comunicación utilizados por el Instituto de Transito de 
Boyacá y del impacto de las publicaciones realizadas.

Coordinar la realización de actos y eventos protocolarios que requiera el Instituto de Tránsito de 
Boyacá de conformidad con las competencias y la agenda previamente aprobada. 

Realizar el análisis y verificación de los proyectos de Inverisón Pública presentados para 

viabilización 

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Integridad 

Estructurar y actualizar la 

información de los cargos de 

carrera administrativa 

identificados en la vacancia 

definitiva, como los cargos de 

libre nombramiento y remoción 

con el fin cumplir la provisión de 

Implementar acciones de 

bienestar para los funcionarios 

del Instituto de Tránsito de 

Boyacá que contribuyan a crear 

condiciones favorables en el 

desempeño de su trabajo y en la 

calidad de vida donde se 

fomente el desarrollo integral a 

través de espacios para 

diversión, integración y 

aprendizaje para los servidores 

junto con sus familias. 

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Integridad 

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Integridad 

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano 
Talento Humano Talento Humano 

Orientar las acciones 

comunicativas del Instituto de 

Tránsito de Boyacá (ITBOY) tanto 

a nivel interno y externo, con el 

fin de asegurar el correcto uso 

de los medios de comunicación.

Verificar el cumplimiento de las 

metas propuestos en el Plan de 

Desarrollo Departamental y Plan 

de Acción Institucional, a fin de 

mantener un Sistema integrado 

de gestión integro y funcional

Planear, implementar y evaluar 

la gestión del plan estratégico 

del talento humano en el marco 

de los l ineamientos de MIPG 

relacionando la dimensión del 

talento humano y la política del 

código de integridad con el fin 

de contribuir al mejoramiento de 

las competencias laborales, 

capacidades y la calidad de vida 

del servidor público

Subgerencia 

Administrativa
Gestión del  Ta lento 

Humano 
Ta lento Humano 

Talento Humano 

Salud Mental 

(N. de actividades desarrolladas/N. de actividades 

programadas)*100

Talento Humano Talento Humano
Gobernanza para la Paz

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Talento Humano 

Probabilidad y ética de lo público

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Talento Humano Programa de Alta Gerencia  

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

Subgerencia 

Administrativa

Evaluación de Desempeño 

(N. de acciones  ejecutadas  / N. de acciones  
programadas)*100

Clima Organizacional 

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100

Conocimiento Insti tucional  
(N. de acciones  ejecutadas  / N. de acciones  

programadas)*100

Alianzas Interinstitucionales

(N. de actividades desarrolladas/N. de actividades 

programadas)*100

Equilibrio Psicosocial

(N. de actividades desarrolladas/N. de actividades 

programadas)*100

Consolidar un informe de seguimiento cuatrimestral del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 

y Mapa de Riesgos de corrupción, para ser presentado a la oficina de Control interno

Realizar seguimientos trimestrales a los planes de accion por procesos y consolidar un informe de 

acuerdo a los resultados.

Efectuar la formulación y realizar actualización anual  del Plan Anticorrupción y de atención al 

ciudadano, teniendo en cuenta los componentes brindados desde la Función Pública

Implementar el  regis tro de evidencias  del  cumpl imiento o no cumpl imiento de los  compromisos  
labora les  en el  apl icativo EDL-APP.

Realizar la publicación de agenda semanal de acuerdo a eventos programados por el nivel directivo 

Elaborar Plan de comunicaciones interno y externo teniendo en cuenta la planeación estratégica de la 
Entidad. 

Elaborar y diseñar comunicados e informes de prensa para divulgar las actividades del Itboy, de acuerdo a 
las directrices del representante legal

Efectuar  las capacitaciones programadas en el Plan de Capacitaciones instituconal que estan a 

cargo de Planeación

Llevar a cabo  el comité Institucional  de Gestión y Desempeño, revisar e impulsar la activación y 

desarrollo de las mesas técnicas.

Elaborar y presentar los informes de gestión del Plan de Desarrollo, así mismo informes solicitados 

por la Gobernación de Boyacá y demas entidades.

Actualizar el  Mapa de riesgos de Corrupción, de acuerdo a la última versión emitida por la Función 

Pública.

Diseñar y consolidar el Plan de Mejoramiento Institucional 

Realizar  mesas de trabajo con los l íderes de proceso para el seguimiento y verificación de las 

acciones realizadas de acuerdo al Plan de Acción de MIPG, definir compromisos frente a los rezagos 

presentados.

Brindar apoyo a en el seguimiento de las políticas y planes con cada uno de los responsables.

Realizar la actualización de los documentos del Sistema de Gestión Integral del proceso, crear, 

modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el comité de gestión y desempeño 

para su posterior aprobación, codificación y publicación. 

Realizar seguimiento  a la gestion de riesgo del proceso y presentar informe a la oficina de 

planeación Mapa de Riesgo 

Formular y consolidar el Plan de Acción Institucional para el  periodo 2024 integrandolo a los doce 

Planes Institucionales; así mismo realizar el seguimiento trimestral de las metas por proceso

Realizar mesas de trabajo con cada líder de proceso, a fin brindar apoyo en la formulación de los 

Planes de Acción correspondientes para la vigencia 2024

Dar a conocer la plataforma estratégica y el mapa de procesos vigente  en todos los puntos de 

atención.

100% N/A

Informe de evaluación a  cada evaluador (LIDERES DE PROCESO)

Formular e implementar la  eva luación a  empleados  públ icos  de carrera  adminis trativa  (concertación 

de compromisos)

N/A

Actividad enfocada a l  mejoramiento del  cl ima organizacional

Socia l i zar mesa de cul tura  organizacional  

100%

Suplir las necesidades del servicio 

Actividad enfocada a pre pensionados 

N/A
Realización de reinducciones al cambio de puesto de trabajo

Realizar inducción al personal nuevo que ingresa a la entidad

N/A100%

N/A

N/A

N/A

Actividades de promoción y prevención (Subgerencia administrativa)

PLAN INSTITUCIONAL DE FORMACIÓN Y 

CAPACITACIONES - PIC

PLAN INSTITUCIONAL DE FORMACIÓN Y 

CAPACITACIONES - PIC

Derechos humanos (Subgerencia administrativa)
PLAN INSTITUCIONAL DE FORMACIÓN Y 

CAPACITACIONES - PIC
Enfoque de derechos (Subgerencia administrativa)

Gestión documental y derecho acceso a la información  (Subgerencia 

administrativa)

Empatía y solidaridad (Subgerencia administrativa)

Taller de espalda (Subgerencia administrativa)

Marketing y atención al usuario (Subgerencia administrativa)

Hábitos de vida saludable (Subgerencia administrativa)

100%

100%

 Integridad institucional 2024 (ITBOY GRANDE)

¿Campaña “y tu como funcionario, que valor representas? 

Dinamizar la mesa técnica de integridad y conflictos de interés. Sesionando oficialmente como 

quedo institucionalizado

Actualizar el documento de buenas prácticas del código de Integridad.

Actualizar y socializar la política de integridad

Emitir acto administrativo de obligatorio cumplimiento para realizar los cursos de la función 

pública.

Realizar socialización del cursos de la funcion pública en todos los puntos de atención y sede 

administrativa 

Actualizar la carta de trato digno y lenguaje de señas; para ser publicada en los puntos de atención y 

pagina web

Realizar la campaña del buen trato (cliente interno y externo)

Uso de herramientas digitales acorde al mundo actual 

Registro de trazabilidad del monitoreo y seguimiento del SIGEP

Provisión de vacantes de acuerdo al concurso de la CNSC 

Comité subgerencia administrativa: CCL, COPASST, Comisión de personal y 

brigadas de emergencia. (Subgerencia administrativa)

Presentar informe a la OPEC, de acuerdo a las novedades de la planta de 

personal

Instar a la comisión de personal a cumplir con las funciones que establece la 

norma. 

100%

Atender las solicitudes de la Comisión, encargos y ascensos en atención a los 

derechos de carrera administrativa

Dinamizar los comités que hacen parte del plan estratégico de talento humano 

Formulación de diagnóstico de vacantes 

Instar a  la  rea l i zación oportuna y cumpl imiento de cada etapa de la  Eva luación labora l  del  

desempeño.

Verificar que los funcionarios hayan realizado los cursos Modelo Integrao de Gestión y Planeación 

MIPG y el curso de Integridad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupción

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Celebración día del niño 

Conmemoración del servidor público

Prevención del sedentarismo 

Convenio de beneficios escolares y apoyo escolar 

Actividad tomémonos un café (temas solicitados por los funcionarios)

Alianzas para cumplimiento del plan de bienestar

Celebración de cumpleaños ITBOY

Reconocimiento a funcionarios por tiempo de servicio 

Modalidad de trabajo en casa 

Darle cumplimeinto al horario flexible / Horario especial mujeres embarazadas

Actividad dirigida a los funcionarios sobre la conciencia y autocuidado a la salud 

mental 

Conmemoración de género

Celebración de cumpleaños y permiso especial de cumpleaños 

Política de Integridad 

(N. de acciones ejecutadas / N. de acciones 

programadas)*100Integridad 
PLAN ESTRATÉGICO DE TALENTO HUMANO 

PLAN ESTRATÉGICO DE TALENTO HUMANO 

PLAN ANUAL DE VACANTES - PAV

Integridad del servidor publico (Gerencia)

Políticas Publicas (Gerencia )

100%

100%

Incentivo por uso de la bicicleta (socialización)

Actividad día de la familia 

Pausas activas 

N/A

N/A

Celebración de la novena navideña 

Tardes de tertulia o cine en familia 

Celebración fin de año (bono y/o actividad de integración )

100%

Preparar la  eva luación de desempeño con base en el  s i s tema de evaluación previs ta  en el  
ordenamiento jurídico y los  objetivos  estratégicos  insti tucionales

Informe de debilidades y fortalezas del código de integridad año 2024

Eventos deportivos, culturales y recreacionales (cursos y/o convenios, 

actividadesmédicas y/o deportivas)

N/A



207
 Realizar evaluación de estándares 

mínimos del SGSST para el año 

2023

100% 0% 100% 0%

208
Asignación de recursos para el 

Sistema de Gestión en Seguridad y 

Salud en el Trabajo – SG-SST
100%

100% 0%

209
Cumplir con los requerimientos 

relacionados a la contratación de 

la entidad

100% 0% 100% 0%

210 Llevar actualizada la matriz legal 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

211

Dictar capacitación al personal 

nuevo que ingrese al Instituto de 

Tránsito de Boyacá a prestar sus 

servicios

100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

212

Elaborar, implementar y evaluar el 

plan de acción para el Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo del SG-SST  

100% 0% 100% 0%

Sensibil ización al COPASST 100% 100%

Efectuar la totalidad de reuniones 

exigidas durante el año segun la 

resolucion 0312 de 2019 

100% 100% 100% 100%

Sensibil ización al CCL Comité de 

Convivencia Laboral.
100%

Efectuar la totalidad de reuniones 

exigidas durante el año segun la 

resolucion 0312 de 2019 

100% 100% 100%

Llevar a cabo el día de la SST 100%

Mantener actualizada la matriz de   

Identificación de Peligros y 

Valoración del Riesgo IPVR, y la 

matriz legal del Instituto de 

Tránsito de Boyacá

100% 100%

213 Mediciones ambientales / 

higiénicas, físicas.
100% 0% 100% 0%

215
Establecer requisitos de seguridad 

y salud en actividades de la 

entidad

100% 100% 0%

217 100% 100% 0% 100% 100% 100% 0%

218 100% 0% 100% 0%

219 100% 0% 100% 0%

220 100% 0% 100% 0%

Sensibil ización en riesgo químico 

(Manipulación, Almacenamiento y 

Etiquetado, manejo de derrames).

100%

100%

100%

100%

100%

Realizar el estudio de factores de 

riesgo psicosocial y patologías 

relacionadas con el estrés

100%

Dar cumplimiento a las 

actividades de medicina 

preventiva

100% 100% 100% 100%

100% 100%

100%

223 100% 0% 100% 0%

224 100% 0% 100% 0%

225 100% 0% 100% 0%

Realizar la rendición de cuentas a 

todos los niveles de la 

organización una vez se haya 

reportado los estandares minimos 

del SG-SST al ministerio de trabajo

100%

Medir por medio de indicadores el 

SG-SST 
100% 100%

228 Desarrollar la semana de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% #¡DIV/0! 100% 0%

Mantener activo el programa 5s 

aplicado con el fin de generar una 

cultura de orden y aseo 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 100%

230

Entregar a la subgerencia 

administrativa de todo el soporte 

documental realizado para 

continuar con la mejora continua 

del SGSST 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0%

231

Brindar apoyo a la subgerencia 

administrativa en la convocatoria 

de procesos que se adelanten para 

el óptimo desarrollo y 

cumplimiento del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo SG-SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

232

Efectuar la totalidad de 

capacitaciones incluidas en el 

Plan Institucional de 

capacitaciones (PIC)

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

233
Atender las auditorias realizadas 

por los organos de control interno 

y externo al SGSST 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0%

234
Cumplir con la revisión al SG-SST 

por parte de la alta dirección para 

la vigencia del año 2024

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0%

235 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

236 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

237 Establecer estrategias para la 

realización de las pausas activas

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

239 Realizar las medidas de 

prevención y control programadas 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
#¡DIV/0! #¡DIV/0! 100% 0% #¡DIV/0! 100% 0%

243

Registrar en el aplicativo ALISSTA 

los casos de accidentes de trabajo 

y enfermedades laborales que se 

presenten 

100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

244
Registrar en el aplicativo ALISSTA 

incidencia o prevalencia de la 

enfermedad laboral 

100% 100% 0%

245

Establecer un procedimiento para 

la identificación y evaluación de 

las especificaciones en SST de las 

compras y adquisiciones de 

productos y servicios

100% 0% 100% 0%

Dar cumplimiento a las medidas 

de prevención y control con la 

participación del COPASST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 100%

251

Mantener disponible y actualizado 

el 100% de los documentos 

establecidos por el decreto 1072 

de 2015 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
#¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! 100% 0% 100% 0%

252 100% 0%

253 100% 0%

254

Efectuar seguimiento de las 

acciones preventivas,

correctivas y mejora continua del 

SG-SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST
100% 0% 100%

268 Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
3. Gestion con va lores  

para  el  resultado 

6. Forta lecimiento 
organizacional  y 

s impl i ficación de 
procesos

Actual ización de la  documentación del  Sis tema de Gestión 
Integrado

100% N/A PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR 0 50% 0% 50% 0% 100% 0%

269 Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
2. Direccionamiento 

Estratégico

5. Transparencia , 

acceso a  la  información 
públ ica  y lucha contra  

la  corrupción

Seguimiento y Reporte 2 N/A PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

0 1 1 0% 2 0%

Recolectar, recargar y hacer entrega a la empresa idónea  los  extintores de la sede administrativa y 

los puntos de atención del ITBOY

Ejecutar las acciones 

definidas en el presente 

plan de trabajo con el fin 

de prevenir accidentes de 

trabajo y enfermedades 

laborales causadas por 

las condiciones de 

trabajo a todos los 

funcionarios del Instituto 

de Tránsito de Boyacá 

ITBOY.

Subgerencia 

Administrativa

Gestión del Talento 

Humano
Talento Humano Talento Humano (N. de acciones de SST ejecutadas/N. de acciones 

propuestas de SST)*100

BOYACA UN 

TERRITORIO SIN 

VICTIMAS EN LOS 

SINIESTROS VIALES

Real izar seguimiento  a  la  gestion de riesgo del  proceso y presentar informe a  la  oficina  de 
planeación Mapa de Riesgo 

Realizar el plan de acción  para el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

Realizar una medición ambiental de los riesgos prioritarios provenientes de peligros químicos, 

físicos y/o biológicos identificados en la matriz de identificación de peligros y valoración de riesgos 

IPVR, priorizando el estudio de puesto de trabajo proveniente del riesgo fisico.

Implementar el programa de EPP, registro de entrega y reposición para los cargos que 

lo requieran.

 Realizar los examenes periodicos a los funcionarios del Instituto de Tránsito de Boyacá

Seguimiento al cumplimiento restricciones médico laborales (según el número de recomendaciones 

que lleguen a los funcionarios).

Realizar actividades tanto en la sede administrativa como en los puntos de atención enfocadas al 

cumplimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo,  apoyándose en la Administradora de Riesgos 

Laborales (ARL) y las Empresas Promotoras de Salud (EPS)

Realizar seguimiento a la sede administrativa y sus puntos de atención para verificar el 

cumplimiento de la implementación del programa 5s. 

Actualizar el perfi l  sociodemografico de la entidad

Generar informe con los datos obtenidos del perfi l  sociodemográfico de la entidad y los resultados 

en las evaluaciones medicas ocupacionales

Actualizar y socializar el plan de prevención, preparación y respuesta ante emergencias del Instituto 

den Tránsito de Boyacá

Programar, planificar y participar en los simulacros que dispongan del orden nacional. 

Formular y adoptar una jornada de rendición de cuentas a todos los niveles de la organización ya 

sea a traves de  folletos, carteleras, reuniones etc.

Realizar  pausas activas a todos los funcionarios del Instituto de Transito de Boyaca con el apoyo de 

los profesionales de la ARL POSITIVA, 

Elaboración de todo el soporte documental del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

SG-SST conforme a los requerimientos normativos del Ministerio de Trabajo

Formular un programa de mantenimiento preventivo de acuerdo a los manuales y normatividad de 

equipos, maquinaria y herramientas

Real izar la  actual ización de los  documentos  del  Sis tema de Gestión Integra l  del  proceso, crear, 
modificar y/o anular según lo correspondiente y presentar ante el  comité de gestión y desempeño 

para  su posterior aprobación, codi ficación y publ icación. 

Llevar un registro estadístico de los accidentes de trabajo que ocurren en la entidad, así como 

enfermedades laborales que se presenten.

Desarrollar el registro estadistico de la medición de incidencia de la enfermedad laboral prevalencia 

de la enfermedad laboral y clasificación de origen del peligro u/o riesgo que lo generó. 

Implementar el procedimiento para la identificación y evaluación de las especificaciones en SST.  

Realizar la gestión documental con los soportes y registros del SG-SST de acuerdo a los mecanismos 

establecidos

Realizar inspecciones de seguimiento a la implementación de medidas de prevención y control con la 

participación del COPASST 

Realizar una auditoria del SG-SST de acuerdo a la normatividad vigente 

Formular y ejecutar las actividades del programa de hábitos y estilos de vida saludable.

Atender los requerimientos de la 

oficina de control interno de la 

entidad

N/A

Desarrollar las acciones preventivas y correctivas de acuerdo a los riesgos identificados.

Participar en la convocatoria de procesos que se adelanten para el óptimo desarrollo y 

cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST (exámenes médicos 

ocupacionales, desinfección, control de roedores, lavado de tanques, intervención batería de riesgo 

psicosocial etc.)

Realizar una reunión con el COPASST para informar los resultados de la auditoria 

 Incluir en el cronograma del Plan Institucional de capacitaciones (PIC) las capacitaciones 

programadas con la ARL POSITIVA.

Socializar las recomendaciones indicadas en los productos al personal que manipula sustancias 

químicas 

Implementar PVE Cardiovascular 

Implementar un programa de PVE Visual 

Programa Psicosocial.

Realizar la intervención de la batería de riesgo psicosocial a los funcionarios cuyo resultado de la 

aplicación de la batería arrojo riesgo alto. 

Realizar alianzas junto con las eps para efectuar todas las actividades de Promoción y Prevención 

(PYP) que ofrecen

Sensibil ización en la prevención del consumo de Sustancias Psicoactivas.

Realizar una reunión con los integrantes del COPASST para sensibil izar y reforzar el tema de 

responsabilidades, funciones, inspecciones, etc. 

Realizar seguimiento a las reuniones de los integrantes del COPASST

Realizar una reunión con el CCL para reforzar temas relevantes al funcionamiento del Comité de 

Convivencia Laboral.

Realizar seguimiento a las reuniones de los integrantes del CCL

Realizar actividades en el día de la SST involucrando los puntos de atención y la sede administrativa. 

Actualizar la matriz de Identificación de Peligros y Valoración del Riesgo IPVR de todas las sedes del 

Instituto de Tránsito de Boyacá

Plan de prevención, preparación y 

respuesta ante emergencias 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

Realizar medición de indicadores de estructura, proceso y resultado del SG-SST

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

Realizar investigación y reporte de accidentes de trabajo en caso de que se presente, a través del 

aplicativo ALISSTA de la ARL POSITIVA.

Hacer el seguimiento a la enfermedad laboral, involucrando a la ARL POSITIVA, en seguimientos 

periódicos (minimo cada 3 meses) 

Realizar el reporte de la evaluación de los estándares mínimos del SG - SST ante el ministerio de 

trabajo Resolución 0312/19.Fecha maxima del reporte 29 de Marzo de 2024 resolucion 0312  de 

2019. 

Certificar la asignación de recursos para el debido funcionamiento del Sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud en el Trabajo – SG-SST,  a través del presupuesto y el Plan Anual de Adquisiciones 

del Instituto de Tránsito de Boyacá para la vigencia 2024 

Recolectar información sociodemografica y condiciones de salud del personal por prestación de 

servicios 

Actualizar la matriz legal del SG-SST cada vez que los entes de control expidan una nueva ley ,norma, 

resolucion etc. 

Realizar  Inducción y Re-inducción a todo el personal del Instituto en temas concernientes a la 

Seguridad y Salud en el Trabajo SST.

Reportar el 100% de los incidentes, 

accidentes y enfermedades 

laborales al aplicativo  (ALISSTA) 

establecido por la ARL

Crear y desarrollar el plan de 

actividades de madicina del 

trabajo

Establecer planes de vigilancia de 

riesgos PVE

Desarrollar el programa de 

hábitos y estilos de vida saludable

Realizar la  revisión al SGSST anual por parte de la alta dirección

Implementar Programa DME (Desorden Musculo esquelético). 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 

SST

Revisar los hallazgos y recomendaciones producto de las diferentes auditorias de los órganos de 

control interno y externos, derivadas del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

SST y sus respectivas acciones de mejora.


